第十四章—公眾教育

政策目標

14.1

政府在康復服務公眾教育方面的政策目標，是要提供全面的公眾教育計劃，讓市民知道殘疾人士的權利、需要和貢獻。這些計劃旨在改變人們的態度，以期達致全面參與和平等機會這這兩個康復政策的主要目標。
背景

14.2

自政府於1995年發表《康復政策及服務白皮書—平等齊參與，展能創新天》以來，我們喜見市民對殘疾人士的權利、需要和貢獻的認識和接納程度已有顯注的提升。我們的殘疾人士無論在各個工作範疇、各項社會事務，以致體育和文化藝術活動方面的積極參與都能取得美滿的成績，並得到市民廣泛的認同。

14.3

事實上，根據康復諮詢委員會屬下康復服務公眾教育小組委員會委托香港中文大學在2002年完成的一項跟進調查結果顯示，與1994年進行的基準調查結果比較，公眾人士對殘疾人士的歧視態度已有正面的改變。這些轉變包括接納他們融入社會和與他們交往。但某些方面的改變並不顯著，例如被訪者對精神病患者的接納程度仍較智障人士為低。另外，調查結果亦顯示，市民對殘疾歧視條例的認知程度不足，祇有約六成的被訪者知道該條例的存在。 

14.4

政府在社區興建康復服務中心時遇到居民反對的問題，以及在推動建設無障礙實際環境和殘疾人士就業時所遇到障礙，亦反映出部份市民對殘疾人士仍存有一定程度的誤解和抱有不接納的態度。
服務現況

14.5

現時，政府致力推行下列的具體措施以達致上述政策目標：

· 康復諮詢委員會轄下的公眾教育小組委員會每年制訂合適的主題，以統籌各項康復服務公眾教育計劃的推展；

· 衞生福利及食物局每年撥款予非政府機構、地區組織和政府部門舉辦康復服務公眾教育計劃，以加深市民對殘疾人士的接納和了解；

· 衞生福利及食物局每年與各政府部門、非政府機構和地區組織合辦「精神健康月」，從而提高市民對精神健康的認識、促使他們接納精神病患者，以及鼓勵精神病康復者融入社羣；

· 香港復康聯會聯同各非政府機構、地區組織和政府部門舉辦一年一度慶祝「國際復康日」的活動，藉以宣揚「傷健一家」的精神；

· 公民教育委員會撥款資助各非政府機構、地區組織和政府部門舉辦提倡平等機會的公眾教育計劃；

· 平等機會委員會舉辦不同類型的宣傳和公眾教育活動，傳遞平等機會訊息；

· 平等機會委員會透過「平等機會社會參與資助計劃」鼓勵地區組織舉辦活動，以推廣平等機會，消除基於殘疾、性別、婚姻狀況、懷孕和家庭崗位而產生的歧視；

· 社會福利署舉辦各項地區性和全港性的公眾教育計劃和宣傳活動，鼓勵市民積極協助殘疾人士融入社會；
· 透過民政事務總署的統籌和香港賽馬會的撥款，香港社會服務聯會與屬下會員機構籌辦青少年暑期活動，從而促進健全和殘疾青少年互相了解，並讓殘疾人士參與服務社會的活動；以及 
· 在2006年12月舉辦「國際共融藝術節」，讓傷健人士透過合作和藝術經驗的交流，培養共融文化，建設一個更包容關愛的城市。

持續發展方向

14.6

康復服務的主要目標，是確保殘疾人士能全面融入社羣，並為他們提供平等機會。除非能夠喚起市民的注意，鼓勵他們抱正面態度去看待殘疾人士，否則將無法達致這些目標。因此，工作小組建議：

· 繼續推行全面的康復服務公眾教育計劃，並適時評估計劃的成效；以及

· 隨著市民的態度和社會環境的轉變，適時檢討康復服務公眾教育的策略。

14.7

循著這兩個持續發展方向，工作小組建議致力達致下述長短期服務發展的指標。
短期指標

· 更多香港市民能接受和了解殘疾人士的權利、需要和貢獻。

長期指標

· 建設關愛共融的社會，讓不同能力的人士都能發揮所長、貢獻社會。

建議的具體措施

14.8

在康復服務公眾教育未來發展方面的建議具體措施包括：

· 為每年的公眾教育計劃訂立明確的主題，讓各非政府機構、地區組織和政府部門重點舉辦相關的公眾教育計劃，以加強推廣的效果；

· 推動商界、傳播媒介和學界更多參與舉辦公眾教育活動；

· 加強推行以精神健康為題的公眾教育計劃，鼓勵市民關注精神健康的重要性、促使他們接納精神病患者，以及支持精神病康復者重新融入社羣；

· 適時進行統計調查，以評估公眾教育計劃的成效，並根據調查結果制訂公眾教育的策略；以及

· 充分利用資訊科技，以互聯網作為公眾教育其中一個主要宣傳和教育的平台。
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