第七章 — 就業和職業康復

政策目標

7.1

政府在協助殘疾人士就業方面的政策目標，是要確保他們有平等機會在公開就業市場擔當具生產力和有酬勞的工作。
背景

7.2

根據政府統計處於2001年發表的第《28號報告書：殘疾人士及長期病患者》的資料顯示，殘疾人口的失業率為12%，是當時整體失業率5%的2.4倍。以2005年第三季整體失業率5.5%推算，殘疾人士的新近失業率約為13.2%。康復界則估計殘疾人士的失業率應達30%或以上。

服務現況

7.3

為達致上述政策目標，政府為殘疾人士提供一系列的就業和職業康復服務，協助他們獲取切合市場需要的工作技能，並覓得與他們能力相符的合適工作。這些服務包括：

· 為暫時未具能力於公開市場就業的殘疾人士提供職業康復服務，以提升他們的工作能力和公開就業的機會；

· 成立康復服務市場顧問辦事處，向公私營機構推介殘疾人士的工作能力及宣傳由庇護工場、輔助就業、綜合職業康復服務中心和殘疾人士社會企業所提供的服務和產品；

· 透過技能訓練中心、綜合職業訓練中心、僱員再培訓計劃、輔助就業服務和在職培訓計劃為有能力公開就業的殘疾人士提供切合市場需要的職業訓練/再培訓課程；
· 為正在求職的殘疾人士和有意聘用殘疾人士的僱主提供就業選配服務，並為投考政府職位的殘疾人士提供多項優先受聘的安排；以及
· 推行一系列的專題計劃以協助殘疾人士受聘和鼓勵僱主聘用殘疾人士。這些計劃包括：殘疾人士在職培訓計劃、「陽光路上」培訓計劃、「創業展才能」計劃、「就業展才能」計劃(前身為「殘疾人士試工暨亦師亦友」計劃)、和開明僱主和模範殘疾僱員嘉獎活動等等。
持續發展方向
7.4

推動殘疾人士就業應建基於強化他們的能力和發展他們的才幹和潛能，並透過社會各界的協作為他們創造平等的就業機會和環境。在這理念下，工作小組建議： 

· 繼續推動殘疾人士於公開市場就業，支持他們自力更生，讓他們有更多機會發展潛能；

· 持續為殘疾人士提供職業訓練和就業服務；以及

· 開拓不同模式的措施，為殘疾人士創造更多就業機會。

7.5

循著上述持續發展方向，工作小組建議致力達致下述長、短期服務發展的指標。
短期指標

· 切合不同殘疾人士的需要和社會的實際環境，動員社會上跨界別的資源為他們開創更多不同類型的訓練和就業機會，包括繼續鼓勵非政府社會服務機構發展殘疾人士社會企業，以及透過社區投資共享基金發展具持續性的在職培訓和就業機會計劃；

· 加強與僱主的溝通協作和為他們提供支援，鼓勵更多僱主為殘疾人士提供就業機會；以及

· 不斷因應市場需要，為殘疾人士提供實用和多元化的職業技能訓練，以加強他們的就業能力。

長期指標

· 增加公私營機構聘用殘疾人士的機會。

建議的具體措施

7.6

在推動殘疾人士就業和職業康復服務發展的建議具體措施包括：

· 加強政府部門及私營機構對殘疾人士的工作能力和職業康復服務的認識，並鼓勵他們僱用殘疾人士和提供實習機會；

· 繼續為殘疾人士提供多元化和符合市場需要的職業訓練和就業服務，包括技能訓練、在職培訓、試工機會，以及就業選配服務等等；

· 加強培訓殘疾求職者在尋找工作資訊、書寫求職信、面試等方面的技巧；

· 致力為聘用殘疾人士的僱主提供所需的協助和支援，包括轉介合適的求職者和提供有時限的入職後的跟進服務等等；

· 嘉許為殘疾人士提供就業機會的僱主，藉以鼓勵更多僱主為殘疾人士提供就業機會；

· 推廣殘疾人士社會企業，增加社會企業承辦政府和公私營機構外判合約的機會；

· 推動公營和政府資助機構制訂聘用殘疾人士的指標，並呼籲已達標的機構提升指標；

· 鼓勵私營機構制訂殘疾人士就業指標；

· 鼓勵公、私營和政府資助機構定期公布殘疾僱員的數目；以及

· 進行有關殘疾人士就業情況的統計調查，以了解現行措施的成效。
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