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附錄三

2005香港康復計劃方案檢討

文件16/2005
2005香港康復計劃方案檢討工作小組

僱員再培訓局為殘疾人士提供之再培訓課程

目的

本文件旨在向委員會匯報僱員再培訓局為殘疾人士提供的再培訓課程及服務的工作進展，以供委員參考。

背景

2.

僱員再培訓局乃一獨立法定團體，根據＜僱員再培訓條例＞而成立。成立目的是為合資格僱員提供優質技術訓練及就業輔導，從而協助他們重投勞動市場或持續就業。

3.

由1992年底成立開始，僱員再培訓局推行了再培訓計劃，為因經濟轉型而須轉業的人士提供再培訓課程及有關服務。至1993年底，再培訓計劃的服務對象擴展至殘疾人士以及工傷康復者，及至1997年初更進一步包括新來港定居人士。隨着1996年的一次全面顧問檢討後，政府要求僱員再培訓局應集中其服務對象，為30歲或以上，及學歷在初中程度或以下的人士，特別是失業人士，提供服務。

再培訓機構

4.

再培訓課程是由僱員再培訓局認可之培訓機構舉辦，並從「僱員再培訓基金」撥款資助。截至2005年3月31日為止，本局認可的培訓機構共有56間，轄下的培訓中心更超過130間以上，而經常舉辦的課程數目亦逾110項。在認可的培訓機構當中，有15間機構專為殘疾人士提供特設課程。有關機構名單詳見附錄一。

再培訓課程

5.

為殘疾人士而設的全日制及部份時間制再培訓課程種類繁多，主要可分為兩大類。第一類為全日制就業掛鈎職業技能課程，如「電話推銷技巧訓練課程」、「電腦排版及設計訓練課程」、「網頁設計及製作訓練課程」、「接待員及實用文職工作訓練課程」、「清潔工作訓練課程」及「店務員訓練課程」等；另一類為基本通用技能課程，這類課程一般以部份時間制形式開辦，例如「職前培訓課程」、「電腦軟件應用課程」及「職業普通話」等。

配合市場需要

6.

隨著2004年經濟逐步復甦，本局發展了更多新課程，以配合多變的市場需要，當中以市場銷售及零售相關的訓練課程為主。近期提供的試辦課程有專為精神病康復者而設的「早期發病精神病康復者再培訓課程」與「零售及倉務管理訓練課程」等。在去年十月，其中一間為殘疾人士舉辦特設課程的培訓機構，更成功獲得保安及護衞業管理委員會的認可，為殘疾人士提供保安員訓練課程，學員完成有關課程及考核後，可直接申請保安人員許可證，以便入職相關職位。

7.

此外，本局亦將於2005-06財政年度試辦首班「數碼攝影及影視製作訓練課程」，藉以測試肢體傷殘人士於有關行業的發展機會。招生及籌備工作現正進行，預計課程可於2005年年底開課。

各項課程進展

8.

各項與就業掛鈎的再培訓課程，均加入適應訓練及就業跟進，以增加再培訓學員尋找合適的工作機會並能持續就業。在2004年4月至2005年3月期間，總共有697名學員完成各類為殘疾人士
而設的特定課程。2004-05年度各項特定課程的完成人數詳見附錄二，而各類殘疾人士的分佈則見附錄三。

撥款準則

9.

僱員再培訓局根據成本效益、以客為本及市場主導三項主要原則撥款予培訓機構開辦再培訓課程。各個課程必須配合學員對象，特定的工種及市場需求，清楚訂定訓練目標。培訓機構舉辦課程之前，必須先要聯繫有關僱主以確定職位空缺的存在與否。課程內容及設計方面，本局鼓勵培訓機構盡量邀請相關僱主參與意見。上述市場主導的方向，令再培訓課程更具實用性、針對性及能夠配合市場需要。於2005-06年度內，為殘疾人士而設的課程的整體財政預算達6佰萬元以上。

就業服務

10.

每項課程完成後，培訓機構須為學員提供就業支援，亦會協助轉介他們到勞工處展能就業科登記就業服務，以增加畢業學員的就業機會。由2004年4月至2005年1月期間，殘疾人士特設課程的整體就業率為64%，與一般健全人士的課程所須之七成(70%)就業指標相約。

跟進工作

11.

本局十分重視各培訓機構為殘疾人士提供的跟進服務，這些服務包括就業轉介、入職後的跟進、個別輔導及探訪入職學員的工作環境等。

12.

培訓機構須為每項課程進行課程評估，並提交報告予再培訓局辦事處檢討。此外，僱員再培訓局之委員會當中，「質素保證委員會」及「管理審計及覆核委員會」亦會定期監察各機構舉辦再培訓課程的表現、成效及運作。

13.

本局辦事處為各培訓機構提供詳細課程行政指引，以便統一各培訓機構舉辦課程時的行政程序，如申請撥款程序、報讀申請的審核、課程安排及就業服務等等。

14.

為加強溝通，僱員再培訓局會定期分別邀請各培訓機構(包括為殘疾人士提供課程的機構)的管理層進行會議，以便互相交流最新資訊及意見。

2005-06年度最新進展

15.

僱員再培訓局計劃在2005-06年度提供總共113,000個培訓名額，其中約五成將以全日制模式開辦，而殘疾人士特定課程的預算學額為1,000個，與去年相約。

16.

僱員再培訓局將繼續致力為殘疾人士提供再培訓課程及服務。同時，本局亦鼓勵有關的培訓機構可以主動發展新課程，為殘疾人士開拓新的就業出路及提高他們的就業機會。

僱員再培訓局
2005年7月






� 在此文件中，殘疾人士亦廣泛地包括長期病患者。
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