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 Session R2.5: 
Air Travel#3: Universal Design for Equipment and Services 
(Rm426)

 There were five presentations in this session:
1) Universal Design in Hong Kong International Airport [Trevor Iu, HK].

2) Minimum Spatial Requirements for an Accessible Aircraft Lavatory [Katharine 
Hunter-Zaworski, USA].

3) Challenges in Accessible Seating for Aircraft [Joseph Zaworski, USA].

4) Challenges on Plane (Dis)Embarkation and Other Logistics for Passengers 
with Severe Disabilities, their Helpers and the Airline Staff [Rosita Lui, HK] .

5) Universal Access at Oakland International Airport(OAK): A case study 
Oakland International Airport [Katherine McGuiness, USA]
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多 個 行 業 陳 列 出 各 特 色 展
品 ， 包 括 運 輸 業 的 海 陸 空 公
共 交 通 營 運 商 、 無 障 礙 產 品
和 設 備 ； 旅 遊 業 的 國 家 展 覽
閣 及 主 題 公 園 ； 建 設 及 環 境
界 的 行 人 道 路 安 全 設 施 和 電
梯 等 。

會 場 更 設 立 無 障 礙 社 區 中
心 展 覽 區 ， 從 這 個 匯 聚 視 覺 、
聽 覺 及 觸 感 的 體 驗 平 台 ， 參
與 者 能 夠 模 擬 失 明 人 士 度 過
漆 黑 環 境 、 感 受 失 聰 人 士 活
於 無 聲 世 界 及 面 對 行 動 不 便
人 士 的 障 礙 ， 包 括 輪 椅 體 驗 、
視 障 人 士 引 導 徑 、 聽 障 人 士
導 聽 系 統 、 無 障 礙 家 居 等 。

在 整 個 體 驗 過 程 中 ， 參 與
者 可 以 了 解 有 需 要 人 士 的 日
常 尷 尬 及 難 言 之 處 ， 從 而 鼓
勵 他 們 多 加 體 諒 有 關 服 務 使
用 者 ， 打 破 彼 此 之 間 的 隔 膜 ，
共 同 邁 向 「 可 持 續 發 展 之 無
障 礙 運 輸 及 旅 遊 」 的 新 紀 元 。
香 港 聾 人 福 利 促 進 會 及 香 港
盲 人 輔 導 會 更 是 次 會 議 暨 展
覽 安 排 眼 睛 和 耳 朵 檢 驗 ， 為
入 場 觀 眾 進 行 視 覺 及 聽 覺 測
試 ， 讓 大 家 多 加 了 解 自 己 的
健 康 狀 況 。
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內很好, 有很多
介紹用具或產品的
攤位;

介紹社區設施的
區域， 活動空間;

義工足夠，主動
協助; 惜地大堂 大
會職員協助, 且未有
足夠指示可在5 樓
展覽廳上落學員。
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