香港社會服務聯會

對跨專業處理虐待配偶個案程序指引的意見

(2003年9月15日)

	段
	意見

	17
	加入(l) 項  住屋需要：如決定離開施虐者後的長遠住屋安排。

	
	加入(m) 項  親職支援：留意家庭暴力對子女的影響及鞏固與子女關係。

	18
	加入(g) 項  教育需要：兒童於入住庇護中心或避開施虐者期間的就學 / 功課輔導的支援。

	19
	加入 (e) 項  照顧家庭需要：如配偶離開家庭，子女仍在家時的照顧需要。

	25
	加入 (e) 項  如個案涉及精神無行為能力人士，包括智障人士、精神病患者、痴呆症廟患者等，應參考《精神健康條例》的內容並與監護委員會聯絡合宜之處理方法。於有需要時申請緊急監護令，由緊急監護人參與有關的程序 / 個案會議，以確保她/他的安全得到保障。

	49
	於最後一句加上：社工在諮詢保護家庭及兒童服務課後作出轉介時，應預備一份個案轉介資料 / 報告，內容可參考第48段所提及的資料。保護家庭及兒童服務課宜於收到個案轉介後的一個月內書面通知轉介單位有關的跟進及負責社工之聯絡方法，促使轉介期間的溝通及日後有需要之跟進。

	57(第4行)
	‧‧‧社工應緊密合作，如舉行個案轉介會議讓受害人認識新的社工及討論跟進事項，並且討論非政府機構與保護家庭及兒童服務課的社工的日後角色及分工，使受害人明白轉介後的安排，以確保個案能順利轉移。

	65
	加入(d)項：如被虐婦女帶同子女求助臨時庇護中心時，在可以安排的情況下，應盡量以提供服務，以協助受害人及同行定的子女(包括男童/青少年)，以滿足其臨時的住屋需要。

	77
	於第77段前加入另一段

	
	角色

	
	醫院/診所的醫護人員可協助盡早識別家庭暴力之受害人，提供醫療服務之外作出專業服務的轉介。識別家庭暴力問題時，可參考 附件XX 的幾個問題(Abuse Assessment Screen)。[Reference: McFarlane, J. & Parker, B (1994). Preventing abuse during pregnancy: an assessment and intervention protocol. MCN, 19, P. 324. Developed by the Nursing Research Consortium on violence and abuse. ]

	104
	‧‧‧所提供的服務，並主動協助受害人聯絡婦女庇護中心。這些庇護中心的聯絡電話目第X章。

	131
	於第三句後加上：‧‧‧提供法律援助。經辦律師亦有責任提供予受害人有關以下各項對她/他的法律保障，以便進行適當的法律訴訟程序‧‧‧

	
	加入(d)項：如有需要及在適當情況下，臨時撫養權。 

	135
	最後加上：經辦律師可與受害人的個案主管討論，並由負責的社工了解 / 處理 受害人終止其訴訟的問題 / 困難。

	170
	於  VII 學校  第170段前加入一段

	
	角色

	
	學校有保障學童安全的責任，對於目睹及受家庭暴力事件影響之兒童，應盡量為他們提供學習及情緒上的支援。以下有一些校方可做及應避免的事項：

	
	應做的事項

	
	(a)為兒童家庭暴力事件的保密，尊重個人私隱

	
	(b)識別危機的訊號及情況

	
	(c)為兒童提供學習及情緒支援

	
	(d)有需要時協助兒童處理轉校的需要

	
	(e)與學校社工、家長、個案主管、庇護中心(如適用)社工溝通以配合支援計劃

	
	避免做的事項

	
	(a)查問兒童有關其家庭暴力的詳情，尤其不應於公開的地方

	182
	加入一段：如因辦理公屋有關分戶/退戶等有關的手續時，不宜要求受害人重返施虐者居住之屋邨辦事處辦理這些手續，避免受害人遇上施虐者。而辦事處的職員應留意不應向施虐者洩露受害人的任何資料以保障受害人的安全。


