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就長者宿舍及安老院宿位轉型計劃的意見
1. 本會立場

1.1為了減輕長者對安老院舍服務不斷上升的需求，本會支持將長者宿舍及安老院宿位轉型至提供更高護理程度的安老宿位。

1.2 就是次轉型的內容，本會已向署方反映不少可能影響服務質素的意見，並很高興大部份均能與署方達成共識。

1.3 現時輪候安老院舍的長者人數一直高企 (截至2005年1月為21,383人)。因此，我們希望政府能盡快落實轉型計劃的方向，以應需求，盡量縮短長者苦候的時間。由於整項計劃預計需要多年才可完成，我們建議署方可於方向落實後，繼續與業界商討其他細節，例如員工的培訓及開拓自負盈虧宿位等問題。非政府機構已為轉型計劃作好充份準備，與署方攜手，確保轉型的過程能順利進行。

2. 背景

2.1本會於2003年4月10日遞交立法會福利事務委員會的文件中提到，由於現時已有長者住屋滿足長者的住屋需要，以及社區照顧服務為輕度受損的長者提供照顧，故此我們支持逐步取消長者宿舍及安老院宿位。

2.2 我們同時建議將這些宿位轉型至較高護理程度的宿位（如護理安老院），以回應社會對長期護理服務不斷上升的需求。

3. 就轉型計劃與政府的討論

於2004年5月開始，本會及非政府機構代表獲社署邀請參與專責小組，就轉型計劃商討各項安排。於多次的會議中，我們提出了以下的關注，且大部份獲政府接納，一同尋求解決方案：

3.1  轉型模式

3.1.1最初，署方要求轉型的院舍以持續照顧模式同時提供護理安老院及護養院宿位。惟考慮到署方建議的津助水平及現職同工的技能，各非政府機構均對提供護養院服務表示憂慮。經討論後，署方願意提供不同的方案予機構考慮。直至最近，署方更完全接納我們的意見，進一步改善整個轉型的模式，只要求各轉型院舍以持續照顧模式提供護理安老院宿位。這大大減低了現職員工的憂慮及減輕了機構的財政壓力。

3.2  轉型計劃的資源計算

3.2.1是次計劃屬服務轉型，而非重新設立一項新的服務，機構需繼續履行對現職員工的合約。經磋商後，署方同意我們的建議，採用「整筆過撥款」的原則計算資源，以消除對員工所產生的不穩定因素。

3.2.2由於署方所建議的護養院宿位津助金額低於現行水平的10%，業界與署方在此出現意見分歧。雖然政府及後改善了服務轉型的模式，不再要求機構提供護養院床位，但在計算提供「持續照顧」的資源上，政府仍採用新建議的護養院宿位津助額。我們重申，機構只接受新建議的護養院宿位津助額為今次轉型計劃的一項參考指標，而非以此金額作為日後服務發展的基準。政府已於其中一次的簡介會中接納了業界的意見。

3.2.3署方要求是次轉型計劃的「成本不變」，並保持對現有院舍的資助額維持不變。然而，由於津助宿位的數目下降，機構將面對院費收入下跌而帶來的虧損，日後將要依靠自負盈虧服務彌補收入。在此，非政府機構願意承擔，但亦希望政府可考慮不同的方案協助院舍開展此類服務，我們期望與署方在這方面有更多的交流。

3.3  協助前線同工面對服務轉型

3.3.1為確保轉型計劃能順利推行，對前線同工的支援以提升他們的技能尤為重要。除了機構內部為同工所提供的培訓外，本會亦於早前以問卷方式收集業界在培訓的需要。為回應我們的關注，政府承諾將於稍後為業界提供不同的培訓課程，詳細安排則有待落實。

完

2005年3月10日
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