
香港社會服務聯會 

香港社會工作人員協會 香港社會工作者總工會 協辦 

「福利的發展，社會的未來」- 五年福利焦點集思會 (2011 年 6 月 11 日) 

分組討論—家庭及社區 

跨境家庭 

1. 關注內地孕婦在港產子現象，尤其是第二類嬰兒佔用香港資源等問題。 

2. 有意見認為政府應集中照顧本港居民的需要。 

3. 在福利服務規劃方面，應注意兒童住宿、寄宿學校等服務的長遠規劃。 

4. 長遠而言，應全面檢視人口政策。 

5. 加強中港兩地的政策協調。 

6. 檢視單程証政策，容許單親跨境家庭家長申請單程証。 

7. 設立專門的跨境家庭服務，在內地提供婚前輔導服務，鞏固婚姻基礎。此外

考慮資助在內地的跨境家庭服務。 

 

低收入/貧窮家庭 

8. 檢討綜援政策，保障綜援家庭的購買力，並檢討居港七年限制。 

 

婦女權益及幼兒照顧 

9. 關注家庭照顧者的社會貢獻，應將社區內幼兒照顧工作職業化，為婦女提供

就業機會。 

10. 改善幼兒照顧服務，如降低服務收費，以減輕低收入家庭的經濟負擔。長遠

而言，需加強福利規劃。 

 

社區發展 

11. 有意見認為家庭及社區應分開討論，並應特別關注社區規劃、社區凝聚等議

題。 

12. 另一方面，亦有意見認為家庭及社區不可分割，關注點為探討社區如何承托

家庭的需要。 

13. 關注新界鄉郊發展衍生的社區問題，並關注鄉郊的社區發展服務。 

 

服務協作 

14. 期望綜合家庭服務中心包攬所有工作是不合理的，社區內需設立其他專門性

服務以互相配合。 

15. 關注綜合家庭服務中心已花大量資源於補救性工作，認同預防和支援工作的

重要性建議可與社區服務緊密合作。 

16. 建議社區內設立常設的社區組織和網絡服務，並加強跨服務間的協作，推動

地區的各服務單位共同構建社區網絡，承托弱勢家庭和群體的需要。  

17. 以有時限的項目推行社區網絡工作，其成效是難以建立有效及具長遠性的社

區支援網絡。穩定地提供資源，並推動地區服務單位合作是必需的。 



 

種族融和 

18. 關注少數族裔人口增長，需協助少數族裔人士面對因文化及語言差異所帶來

的挑戰。福利機構在提供服務上更需具備足夠文化敏銳度 (cultural 

sensitivity)。 

19. 香港作為國際都巿，應考慮以多元文化的角度規劃福利服務。 

 

社會福利服務的發展 

20. 認同政策倡議工作的重要性。 

21. 關注福利規劃、地區服務機構單位協調和合作，推動互相協作。 

22. 關注民政事務局在福利範圍佔越來越大的分額。應注意該局的資源和政策。 


